
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

von DTM digitale Medien 

Inhaber: Christian von Mahs 
Sitz: Forchheim, Bayern 
Stand: Januar 2024 
 
§ 1 Geltungsbereich 

 1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge,  
  Angebote und Dienstleistungen zwischen DTM digitale Medien und deren Geschäftskunden  

 2 Abweichende oder entgegenstehende Bedingungen des Auftraggebers gelten nur,  
  wenn sie vom Auftragnehmer ausdrücklich schriftlich anerkannt wurden. 

 3 Diese AGB gelten auch für künftige Aufträge, ohne dass erneut auf sie hingewiesen  
  werden muss. 

 

§ 2 Leistungsumfang 

 1 Der Auftragnehmer bietet insbesondere folgende Leistungen an: 

 ◦ Grafik-, Foto- und Bildbearbeitung (Visual Computing) 
 ◦ 3D-Visualisierung und Compositing 
 ◦ Digital- und Großformatdruck, Messe- und Werbetechnik 
 ◦ Montage- und Aufbautätigkeiten im Innen- und Außenbereich 

 2 Art, Umfang und Ausführung der Arbeiten richten sich nach dem jeweiligen Angebot,  
  der schriftlichen Vereinbarung oder der Auftragsbestätigung. 

 3 Änderungen, Zusatzleistungen oder Sonderwünsche werden gesondert berechnet. 

 

§ 3 Leistungszeiten und Zuschläge 

 1 Die reguläre Arbeitszeit liegt zwischen 6:00 Uhr und 20:00 Uhr,  
  montags bis freitags (werktags, ohne Feiertage). 

 2 Arbeiten außerhalb dieser Zeiten gelten als Sonderzeiten und werden mit folgenden  
  Zuschlägen auf den vereinbarten Netto-Stundensatz berechnet: 
  Zeitraum Zuschlag Bemerkung 
  Nachtarbeit (20:00 – 6:00 Uhr) 25 % analog § 6 Abs. 5 ArbZG 
  Sonntagsarbeit 50 % analog § 11 ArbZG 
  Feiertagsarbeit 100 % analog § 9 ArbZG (Feiertage in Bayern) 

 3 Zuschläge werden nur für tatsächlich geleistete Arbeitsstunden berechnet. 

 4 Einsätze, die kurzfristig (unter 24 Stunden vor Beginn) für Nacht-, Sonn- oder Feiertage  
  beauftragt werden, können mit einem zusätzlichen Bereitschaftszuschlag von 25 %  
  versehen werden. 

 5 Alle Zuschläge verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

 

 
 
 
 



 
§ 4 Preise, Vergütung und Zahlungsbedingungen 

 1 Es gelten die im Angebot oder in der Auftragsbestätigung vereinbarten Preise. 
 ◦ Für Montage- und Vor-Ort-Tätigkeiten gilt der jeweils aktuelle Dienstleistungs-Tarif 
 ◦ Für Grafik-, 3D- und Bildbearbeitungsarbeiten gilt der Visual-Computing-Tarif. 
 ◦ Für Druck-, Messe- und Werbematerialien gelten die jeweils ausgewiesenen  
  Einzel- oder Stückpreise. 

 2 Alle Preise verstehen sich netto, zuzüglich der jeweils gültigen Umsatzsteuer. 

 3 Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zu zahlen. 

 4 Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen gemäß §§ 286, 288 BGB. 

 5 Der Auftragnehmer ist berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen oder  
  Vorkasse zu fordern, insbesondere bei Material- oder Druckaufträgen. 

§ 5 Urheber- und Nutzungsrechte 

 1 Sämtliche vom Auftragnehmer erstellten Entwürfe, Fotos, Visualisierungen und Druckvorlagen 
  unterliegen dem Urheberrechtsgesetz (UrhG). 

 2 Mit der vollständigen Zahlung der vereinbarten Vergütung erhält der Auftraggeber  
  die einfachen Nutzungsrechte für die vereinbarte Verwendung. 

 3 Eine Weitergabe, Bearbeitung oder anderweitige Nutzung ist nur mit schriftlicher  
  Zustimmung des Auftragnehmers gestattet. 

 

§ 6 Gewährleistung und Haftung 

 1 Der Auftragnehmer haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 

 2 Für geringfügige Farb- oder Maßabweichungen, die produktionstechnisch bedingt sind,  
  wird keine Haftung übernommen. 

 3 Der Auftraggeber ist verpflichtet, gelieferte Waren oder Druckdaten unverzüglich auf  
  Mängel zu prüfen und Beanstandungen binnen 7 Tagen schriftlich anzuzeigen. 

 4 Eine Haftung für Datenverluste oder fehlerhafte Druckdaten besteht nur,  
  wenn der Schaden durch den Auftragnehmer grob fahrlässig verursacht wurde. 

 

§ 7 Eigentumsvorbehalt 

 Bis zur vollständigen Bezahlung bleiben gelieferte Produkte und Druckerzeugnisse Eigentum  
 des Auftragnehmers. 

 

§ 8 Datenschutz 

 Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten des Auftraggebers ausschließlich im  
 Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze (DSGVO, BDSG). Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur,  
 soweit dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist. 

 

§ 9 Gerichtsstand und anwendbares Recht 

 1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

 2 Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist Forchheim, Bayern, sofern der Auftraggeber Kaufmann  
  im Sinne des HGB ist. 



 

§ 10 Salvatorische Klausel 

 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die  
 Gültigkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen Regelung gilt diejenige 
 als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

 


